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Zápis z 2. jednání 
 

Pracovní skupina   SOCIÁLNÍ SLUŽBY 1 
 

 

Datum: 19. 2. 2026 od 9 hodin 
Počet účastníků:   15 (+2 ORK) 
Facilitátor:   Petra Hybnerová 

 

 

MEGATRENDY 

Obyvatelstvo 

- Nárůst počtu pečujících osob 

- Posilovat zdravotní gramotnost už od MŠ 

- Migrace – motivace zůstat v kraji 

- Nedostatek bytů a dotací 

- Nemocnost 

- Nárůst určitých (sociálně slabých) cílových skupin 

- Silné ročníky 

- Nízká porodnost 

- Sociálně slabší obyvatelstvo bez financí na důchod 

- Dědičná chudoba a sociální vyloučení 

- Zaměstnanost – flexibilita na trhu práce 

- Trend – hodnoty (rodiny) 

Infrastruktura 

- Decentralizace ve prospěch LK (LK není výstrkov) 

- Veřejné instituce do LK 

- Státní správa 

- Pozornost státu 

- Vzájemná propojenost oborů a aktérů – koordinovaný přístup k řešení problémů (viz koordinace postupu 

k obchodu s chudobou) 

Ekonomika 

- využití potenciálu kraje – cestovní ruch, hory, příroda 

- finance na sociální služby 

- uplatnitelnost na trhu práce 

Životní prostředí 

- udržet zdravé životní prostředí 

Dostupnost 

- rozdílné podmínky v kraji 

- zajištění finančních podmínek pro dostatek personálu 

- snaha kraje o zajištění oblastí „na okraji“ 

Vzdělávání 

- obory pro studium na SŠ a VŠ – absolventi zůstanou v kraji 

- finanční gramotnost, kritické myšlení, digitální gramotnost – praktická 

- nabídky vzdělávání – dostatek oborů pro pečovatelské terénní služby v LK 

- právní povědomí 
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Politika 

- státní – legislativa – možnost soukromé péče 

- komunální 

- neustálé změny – chybí kontinuita 

- priority politiků 

- konflikty – ve světě, mezi lidmi … 

- podpora porodnosti – finanční motivace, předškolní podpora 

Kapacity 

- pobytových zařízení 

- terénních služeb 

- lidí (zaměstnanců) 

Zdravotnictví a zdraví 

- nedostatek personálu 

- prevence 

- dostupnost 

- nedostatek peněz – vybavení  

- lidské zdraví 

- epidemie 

- propojení se sociálními službami 

- lůžka (kapacity) 

- nové pomocné technologie 

Digitalizace, technologie, AI 

- vliv na pracovní pozice 

- problémy s komunikací jednotlivých skupin s omezením 

- zvyšování vzdělanosti v oblasti digitalizace 

- využití technologií ve prospěch sociálních služeb v LK 

- asistivní technologie, digitalizace, debyrokratizace  

Bezpečnost 

- pocit bezpečí 

- nízká kriminalita 

- fungující prevence 

Bydlení 

- atraktivita 

- kultura 

- veřejný prostor 

- dostupnost 

Zachování svobodné a demokratické společnosti 

 

PODNĚTY DO NOVÉ VIZE 

- Kraj má vydefinované požadavky/kritéria stanovující kvalitu sociálních služeb za účasti všech aktérů 

- Kraj je aktivní v koordinovaném přístupu, podporuje spolupráci všech aktérů, vstupuje do úprav legislativního 

procesu 

- Informace o sociálních službách jsou dostupné, srozumitelné, aktuální a odpovídají skutečnosti 

- Sociální služby jsou v rámci LK rovnoměrně dostupné (cenově, vzdálenostně) a kvalitní 

- Sociální služby jsou poskytovány s respektem, úctou a důstojností 

- Sociální pracovníci orientovaní v tématu + AI 
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- Využívání digitalizace, technologií, AI, robotizace (zjednodušování, zefektivnění pracovních sil, sledování 

zdravotního stavu) 

- Chytrá domácnost může nahrazovat některé sociální služby 

- Systematicky naplánované pokrytí službami (území/čas/typy služeb) – registrace mají sociální služby 24/7, ale 

reálně neposkytují (nemají na to lidi/finance) 

- Nikdo neumírá na ulici (sám) 

- LK je progresivní v oblasti využití a vzdělávání moderních technologií v sociálních službách 

- Sociální služby jsou prioritou LK – adekvátní financování, je to téma budoucnosti – víme, co je potřeba a je 

třeba to řešit včas – populace zestárne – nutnost pracovat s daty, která nám ukážou priority, které bychom 

měli mít 

- LK aktivně usiluje o zařazení financování (víceletého) sociálních služeb do mandatorních výdajů státního 

rozpočtu 

- LK klade důraz na prevenci v sociální sféře – šetří to výdaje do budoucna 

- Prevence kriminality, kriminální bezpečnost a bezpečné dětství je samostatným tématem SRLK 

- Osvěta a propagace sociálních služeb + jejich propagace 

- Radikálně vzroste počet pečujících osob – měla by se jim zvýšit pozornost 

- Sociální služby jsou často zpochybňované a citlivé na politické změny 

- Sociálno ovlivňuje i další oblasti 

- LK v reakci na jasnou demografickou křivku vnímá potřebu sociálních služeb 

- Potřeba transformovat infrastrukturu (s ohledem na data) – např. přeměna školek na domovy pro seniory 

 

DISKUZE NAD NÁVRHEM ÚPRAV VIZE ZE SRLK 2021-2027 

Subjekty působící v sociální oblasti nabízejí na území Libereckého kraje kvalitní služby pružně reagující na potřeby 

klientů, opírají se o stabilní podporu svých zřizovatelů, samospráv i státu a spolupracují s ostatními resorty, především 

školství a zdravotnictví. 

Lidé v tíživé znevýhodněné životní situaci vědí, na koho se obrátit a snadno nacházejí sociální službu dle svých 

individuálních potřeb s ohledem na své schopnosti. 

Služby v sociální oblasti jsou poskytovány kvalifikovanými odborníky, včetně dobrovolníků, jejichž práci veřejnost 

vnímá pozitivně a s respektem. Tuto větu zachovat 

Pečující osoby mají dostatečnou podporu profesionálních organizací, včetně poradenství a odlehčovacích služeb. 

 

- Nechat formulaci o pozitivním vnímání a respektu k práci lidí v sociální oblasti 


